
 

GAZİANTEP ÜNİVERSİTESİ  
NACİ TOPÇUOĞLU MESLEK YÜKSEKOKULU 

DERS PLANI 
 

FRM-19/00 

 
 
 

Ders Programı 

1. Hafta E-ticaret tanımı, fayda ve avantajları, e-ticaret – klasik ticaret farkları 

2. Hafta E-ticaret araçları, e-ticaret türleri, tarafları 

3. Hafta E-ticaret ödeme yöntemleri 

4. Hafta E-ticaret güvenliği, güvenlik yöntemleri 

5. Hafta Müşteri türleri, müşteri elde etme yöntemleri 

6. Hafta Müşteri sadakati sağlama teknikleri 

7. Hafta Ara Sınav (17-21 Haziran 2019) 

8. Hafta Müşterilere yönelik pazarlama yöntemleri 

9. Hafta İnternet üzerinde e-ticaret sitesi kurulumu 

10. Hafta E-ticaret yazılım sistemleri 

11. Hafta E-ihracat 

12. Hafta Sektör seçimi ve örnek e-ticaret sitesi oluşturma 

 
  

 

Dersin Kodu/Adı NTLP231- NTDT231 / E-TİCARET 

Dersi Veren Öğretim Elemanı Öğr. Gör. Aykut BİLİCİ 

Dersin Amacı 
Elektronik pazar yapısı içerisindeki yeni işletmecilik anlayış 
ve uygulamalarının incelenmesidir. 

Vize-Final-Ödev % Dağılımı Vize %40  &  Final %60 

Vize-Final-Ödev Sınav Türü Çoktan seçmeli, Klasik sınav 

Kaynaklar Öğretim elemanı ders notu 


